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1. Informagdes Importantes de Seguranca
1.1 Leia Isso Primeiro

Este manual inclui instru¢es importantes para a instalacdo e manuteng¢do da Unidade de Transferéncia de
Dados (DTU) Hoymiles.

1.2 Instrugdes de Seguranca

Simbolos Uso

Indica situa¢des perigosas que podem resultar em riscos de choque elétrico
fatal, outras lesdes fisicas graves ou riscos de incéndio.

DANGER
Indica dire¢des que devem ser totalmente compreendidas e seguidas na integra
para evitar possiveis riscos a seguranca, incluindo danos ao equipamento ou
lesdes pessoais.

WARNING

Indica que a operacdo descrita ndo deve ser realizada. O leitor deve parar, ter
cuidado e entender completamente as operacdes explicadas antes de
prosseqguir.

CAUTION

* Observe que apenas profissionais podem instalar ou substituir a DTU.

* Ndo tente reparar a DTU sem aprovagao da Hoymiles. Se a DTU estiver danificada, envie-a de volta ao seu
instalador para reparo/substituicao. Desmontar a DTU sem aprovacdo da Hoymiles invalidara o periodo
restante da garantia.

* Leia todas as instrugdes e avisos nas especificacdes técnicas com cuidado.

* Ndo utilize os produtos Hoymiles de maneira ndo sugerida pelo fabricante. Fazé-lo pode causar morte ou
lesdes a pessoas ou danos ao equipamento.

1.3 Usuario

Este manual destina-se apenas ao uso de profissionais de instalacdo e manutencao.

1.4 Suporte e Informacgoes de Contato
Se vocé tiver duvidas técnicas sobre nossos produtos, entre em contato com o instalador do seu sistema ou
distribuidor. Se for necessario suporte adicional, entre em contato com o suporte da Hoymiles neste link.

+ www.hoymiles.com
« Centro de Servi¢o Técnico da Hoymiles: service@hoymiles.com

1.5 Outras Informacgdes
As informag8es do produto estdo sujeitas a alteragdes sem aviso prévio. O manual do usudrio sera atualizado
com frequéncia, consulte o site oficial da Hoymiles em www.hoymiles.com para obter a versdo mais recente.
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2. About Hoymiles Microinverter System

2.1 O Microinversor
Ele converte a saida de corrente continua (DC) dos mddulos solares em energia de corrente alternada (AC)

compativel com a rede elétrica. Ele envia as informacdes de saida dos painéis fotovoltaicos e os dados de
operacdo dos microinversores para a DTU, que é a base de hardware do monitoramento em nivel de painel.
Com uma eficiéncia de conversdo de até 96,7% e eficiéncia de MPPT de até 99,9%, os microinversores Hoymiles
estdo entre os microinversores de alta qualidade do mundo.

2.2ADTU

A DTU é um componente-chave no sistema de microinversores da Hoymiles. Ela funciona como a porta de
comunicagao entre os microinversores da Hoymiles e a nuvem S-Miles (Plataforma de Monitoramento Hoymiles).
A DTU se comunica sem fio com os microinversores através de RF Proprietario de 2,4 GHz (Nordic) e coleta os
dados de operacao do sistema. Ao mesmo tempo, a DTU se conecta a Internet através do roteador e se
comunica com a nuvem S-Miles (Plataforma de Monitoramento Hoymiles). Os dados de operagdo do sistema de
microinversores serdo enviados para a nuvem S-Miles (Plataforma de Monitoramento Hoymiles) através da DTU.

2.3 A Nuvem S-Miles (Plataforma de Monitoramento Hoymiles)
Ela coleta os dados de operagdo e status dos microinversores no sistema e fornece monitoramento em nivel de

painel para usuarios e equipe de manutencgao. O diagrama a seguir mostra a operagao do Sistema de
Microinversores Hoymiles.

Microinverter

Ethernet or Wi-Fi

‘—’ \_,-' Home Router
"1

Internet

t ¢ s-Miles Cloud (Hoymiles Monitoring

Platform)

=
racina)
sl

a
\ \
\ \

3. Instalacao da DTU
3.1 Capacidade do Sistema

A DTU é capaz de monitorar até 99 unidades individuais, 49 unidades 2-em-1 ou 24 unidades 4-em-1. Se a
comunicacdo entre a DTU e os microinversores sofrer interferéncia devido as condic¢des de instalacdo, o
numero de médulos fotovoltaicos que a DTU pode monitorar pode ser reduzido.

3.2 Condigdes Basicas Requeridas

Antes de instalar a DTU, verifique se o local atende aos seguintes requisitos:

* Instale a DTU préximo ao roteador.

+ Conexdo de Internet estavel.

+ A distancia reta entre a DTU e o microinversor deve ser inferior a 5 metros.

* O local deve estar a um metro acima do solo e a 0,8 metros de distancia dos cantos.

© 2021 Hoymiles Power Electronics Inc. All rights reserved. 03
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Requisitos ambientais para a instalacdo da DTU:

* Longe de poeira, liquidos, acidos ou gases corrosivos.
* A temperatura deve estar entre -20°C e 55°C.

3.3 Dimensoes

13.0mm 32.0mm

1450 mm

3.4 Layout da Interface

—
Item Descricao
[
ﬂﬁ o o A Conector USB
B Indicador de status
[ ‘ C Botao de reset
A B C

3.5 Assistente de Instalagao Local
O Assistente de Instalacdo Local é uma nova funcdo integrada ao DTU-W100 32 Geracao.
Baixe o aplicativo do instalador (apenas para uso de instaladores/distribuidores) antes de usar.

O DTU-W100 foi aprimorado em relacdo as geragdes anteriores do produto DTU e foi desenvolvido com essa
nova fun¢do que permite ao instalador:

A. Concluir a configuragdo do Wi-Fi em um Unico passo.

B. Visualizar quantos microinversores sob essa DTU estdo funcionando corretamente (e os detalhes de cada
microinversor) e quantos estdo com problemas (e os detalhes de cada microinversor) de forma rapida através
da indicagdo geral do status do inversor da planta.

C. Adicionar o status de conexdo, que exibe a intensidade do sinal entre cada microinversor conectado a DTU,
permitindo que o instalador ajuste a localizagdo da instalagdo da DTU conforme necessario. Essa funcéo
simplifica a instalagdo da DTU e evita uma segunda visita do instalador devido a conexdes deficientes entre a
DTU e certos microinversores.

Observagdo: Consulte a "Nota Técnica do Assistente de Instalacdo Local Hoymiles" para obter mais detalhes.

3.6 Sequéncia de Instalacao do Sistema

A DTU é capaz de monitorar até 99 unidades individuais, 49 unidades 2-em-1 ou 24 unidades 4-em-1.

© 2021 Hoymiles Power Electronics Inc. All rights reserved. 04
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3.7 Procedimento de Instalacao da DTU

1) Instale os Médulos Fotovoltaicos e Microinversores
Consulte o manual do microinversor ou o guia rapido de instalagdo para obter os passos detalhados de

instalagao.

2) Localize a DTU

A distdncia maxima de comunica¢do da DTU Hoymiles é de 150 metros em espaco aberto. As paredes, telhados

ou outros obstaculos no caminho afetardo o sinal e reduzirdo a distancia de comunicacdo em instalacdes reais.
A faixa de reducdo do sinal devido a possiveis obstaculos no local estd mostrada abaixo:

Material

Reducgdes relativas na faixa de sinal

Madeira/Vidro

0%-10%

Pedra/Papeldo prensado

10%-40%

Concreto armado (a reducdo aumenta com a
quantidade de reforgo)

10%-90%

Metal

Até 100%

Portanto, a DTU deve ser colocada o mais proxima possivel dos microinversores no local para garantir uma

boa comunicac¢do entre a DTU e os microinversores.

3) Instalacao da DTU

a. Conecte a DTU ao adaptador e ligue-o na tomada de parede (Figura 1).

© 2021 Hoymiles Power Electronics Inc. All rights reserved.
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Figura 1

b. . Se estiver usando uma régua de energia, certifique-se de que ela seja colocada a pelo menos 1 metro acima do chdo
e tente instalar a DTU a um angulo de 90 graus em relagdo ao chao

Figura 2

Observacgdo: Ndo instale a DTU diretamente acima de metal ou concreto para evitar interferéncia de sinal.
4) Procedimento de Inicializag¢do

Assim que a DTU for ligada, as luzes vermelha, verde e azul piscardo em sequéncia por um segundo cada,
durante 30 segundos.

5) Configuracao Wi-Fi

Use o smartphone/tablet para abrir o aplicativo do instalador e fazer login. Localize "Me" na parte inferior da

pagina e selecione "Configura¢do de Rede". Insira 0 nome da rede e a senha do roteador da residéncia e, em
seguida, pressione "Enviar para a DTU" para concluir a configuracao Wi-Fi.

< Network config I

2 My Account >
O cable ® wiF ’ \
Reset Password >
Please enter the WiFi network name and password that can i
access the Internet '} Language Setting >
Network HM_RDC_2.4G () .
: © About Us >
Password . sisssssssaaas e

0 Data authorization O
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4. Criacao do Site na S-Miles Cloud (Plataforma de Monitoramento

Hoymiles)

A. Instale o aplicativo Hoymiles Installer pesquisando "Hoymiles" na App Store (iOS) ou Google Play (Android).

B. Abra o aplicativo e faga login com o nome da sua conta de instalador e senha. Se vocé for um novo
instalador da Hoymiles, solicite uma conta de instalador com antecedéncia ao seu distribuidor.

C. Adicione uma planta, selecione a aba Planta na parte inferior e, em seguida, selecione @ no canto
superior direito da pgina.

D. Selecione "Rapido" para uma unica DTU e "Profissional" para varias DTUs

E. Preencha os detalhes da planta conforme necessario e pressione "Préximo" apos a conclusao.

F. Pressione "Adicionar SN da DTU", escaneie o SN da DTU (ou insira manualmente o SN) e pressione
"Préximo" apos a conclusao.

G. Pressione "Iniciar emparelhamento" e escolha o dngulo e inclinagdo com base no local de instalacao.

H. Escaneie o SN do Microinversor (ou insira manualmente o SN) e marque a caixa apos concluir cada entrada
de SN. Pressione "Concluir" assim que todos os SNs dos Microinversores forem adicionados.

I.  Desabilite a fungdo de escaneamento no canto superior direito e faga o layout com base no local de
instalagdo. Marque a caixa no canto superior direito e selecione "Préximo" ap6s concluir o design.

J.  Desabilite a funcdo de escaneamento no canto superior direito e faca o layout com base no local de
instalagdo. Marque a caixa no canto superior direito e selecione "Préximo" apés concluir o design.

K. O novo site aparecerd na lista de plantas na conta do instalador.

L. Pressione o botdo "Conectar" apds a criacdo da planta.

M. Aguarde cerca de 30 minutos, apds o qual a planta sera exibida como online, e todos os SNs dos

Microinversores serao encontrados.

5. Login do Cliente

A.
B.

Baixe o aplicativo do usuario final. Pesquise "Hoymiles" na App Store (iOS) ou Google Play (Android).

Faca login com a senha e o nome de usudrio que foram configurados pelo instalador na etapa anterior
(Secao 4, Etapa B) e pressione "Login".

Os clientes poderdo visualizar todos os detalhes assim que os dados comecarem a ser carregados.
Normalmente, levara cerca de 30 minutos para que os primeiros dados sejam recebidos.

Os clientes também podem visualizar os detalhes da geracao do microinversor acessando o site da S-Miles
Cloud (Plataforma de Monitoramento Hoymiles) em https://world.hoymiles.com.
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6. Concluir o Mapa de Instalacao
Quando o sistema estiver energizado e a DTU detectar os microinversores, vocé precisa concluir o mapa de

instalacao.
A. Retire o rétulo com o nimero de série da DTU e coloque-o no mapa de instalacdo.

©
O @ hoymiles
Data Logger
O Model: DTU-W100
Input: 5V=—1A
@ .

B. Complete as informagdes do sistema no mapa de instalacao, conforme mostrado abaixo.

To sheet
NSEW Panel Group: Customer Information: DTU Serial Number:
(circle one) _ﬁlmmhi (.\ )
ilt:
C‘I_‘/' Sheet _of _ H , hovmlles
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14
A
3 3
* o
B
C
D

To sheet

© 2021 Hoymiles Power Electronics Inc. All rights reserved.
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7. Navegue na Planta Baseada na Web.
Vocé pode visualizar os detalhes de operacdo em tempo real do inversor na pagina da web do computador
acessando a S-Miles Cloud (Plataforma de Monitoramento Hoymiles) em https://world.hoymiles.com.

@t/ Plants / Layout

Dashboard Layout Devices Setting 1 Back

Physical Map Power Day 2020-10-22

® Normal

Slow

160.3
W
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8. Visualizagao pelo Aplicativo para Celular
Baixe o aplicativo para celular pesquisando "Hoymiles"na App Store (i0OS) ou Google Play (Android)e faga login
com o nome da conta do cliente/installere senha, ap6s o que vocé podera visualizaros detalhes de operagdode
todos os microinversores instalados la.

< ol il s o "

- Bower A anEoonE - [l Data update:2020-12-29 11:02:03
m Current Powear
H 115.7kW Capacity
ok | ey
0k | o B { L) Energy today Emergy this | Lifetime
{;‘\1 ";JL. / B = E rrenith -'”-l Brergy
e i kY 448Wh
Tk | /'; '\k 5. 740Wh B2.9MWh

]

oxon arod o 0EEa ZAn 14E M IRe

@ il o = )] il i =
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9. Descricao do Status de Funcionamento dos Indicadores LED

Luz Vermelha

Descricao

Pisca a cada 1 segundo

DTU desconectada do Wi-Fi

Pisca a cada 0,5 segundos

DTU desconectada do servidor

Luz Azul

Descricao

Pisca a cada 1 segundo

Sem SN

Pisca a cada 0,5 segundos

Dados recebidos do servidor

Luz Verde

Descricao

Pisca a cada 0,5 segundos

A busca do SN estd incompleta

Permanece constantemente acesa Normal
RGB Descricao
Cada cor pisca uma vez a cada 1 sequndo Ligando

Cada cor pisca duas vezes a cada 1 segundo

Atualizacdo de firmware

10.Solucgao de Problemas

Indicador Status Descrigcao Solugao
LED pisca d DTU sem SN e * Verifique se a distancia entre o roteador e a DTU
isca de . . =
P h da 1| desconectada do estd fora do alcance (se estiver, consulte a Se¢do
vermelho a cada
segundo Wi-Fi. 3.5 Ponto 2).
i « Verifique se a distancia entre o roteador e a DTU
esta fora do alcance (se estiver, consulte a Secdo
3.5 Ponto 2).
« Verifique se a senha do roteador da casa foi
W100 com SN inserida corretamente durante a configuracao.
LED vermelho interno. mas sem « Use outro dispositivo para se conectar ao
Vermelho aceso conexdo Wi-Fi roteador da casa e certifique-se de que haja uma
sem piscar. recepcao eficaz.
* Tente se conectar ao ponto de acesso do telefone
para verificar se os dados sdo enviados com
sucesso.
* Refaga a configuracdo.
LED pisca de DTU desconectada |* Verifique novamente a porta e o endere¢o do servidor
vermelhoacada | 45 servidor na DTU (entre em contato com o Centro de Servico
gtlasgundos Técnico da Hoymiles para obter o endereco correto).
W100 com + Conclua a criacdo do site no aplicativo QO instalador]
Azul - _— ou na S-Miles Cloud (Plataforma de Monitoramento
LED azul aceso | Onexao Wi-Fi, mas |,y mijes),
Azul sem piscar. sem SN interno. * Conclua a configuragao de rede.
LED pisca de azul
a cada 1 segundo. Sem SN. + Conclua a configuracao de rede.
LED pisca de - Lo
q 43 05 A busca do SN * Reposicione a DTU para um local préximo ao
verde a cada 0, . I
Verde g esta incompleta roteador e ao microinversor.
segundos.

Nota: Conexdo de Rede:

1. Conectado ao Wi-Fi, e o indicador azul acende, entdo vocé pode criar a planta.

2. Ndo é possivel se conectar ao Wi-Fi, e o indicador alterna entre vermelho e azul piscando, entdo vocé

precisa reconectar a DTU ao Wi-Fi novamente.

© 2021 Hoymiles Power Electronics Inc. All rights reserved.
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11.Ficha Técnica

Modelo

DTU-W100

Comunicag¢do com o Microinversor

Método de Comunicacdo

2,4 GHz RF Proprietario (Nordic)

Distancia maxima (espago aberto)

150 m

Numero maximo de painéis conectados

99 painéis

Comunicacao com a Nuvem

Padrdo de comunicacao Wi-Fi

Wi-Fi (802.11b/g/n)

Tempo de upload de dados

15 minutos

Fonte de Alimentacgao (Adaptador)

Fonte de alimentacao

Adaptador externo com porta USB

Tensdo de entrada do adaptador/frequéncia

AC 100 a 240 V/50 ou 60 Hz

Tensdo/corrente de saida do adaptador

5V/2A

Consumo de energia

1,0 W (tipico), 5 W (maximo)

Dados Mecanicos

Faixa de temperatura ambiente (°C) -20a 55
Dimensdes (L x A x P mm) 143 x 33 x12.5
Peso (kg) 0.1
Método de fixagao Alimentacdo direta
Luz indicadora LED
Outros
5 EN 60950 EN 61000-3-2 EN 61000-3-3
Padrdes

FCC Parte 15B/ 15C

© 2021 Hoymiles Power Electronics Inc. All rights reserved.
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