MANUAL DE INSTRUGOES

FILTRO DE LINHA
SMART WEB
(3,5 E10 PORTAS)




DESCRICAO:

0 novo Filtro de Linha Smart Web, é a solugdo Volt que possibilita inimeras aplicagoes, trata-se de um produto inteligente, de facil
configuragdo e instalagao. Possuindo modelos em 10 tomadas, 5 tomadas e 3 tomadas totalmente gerenciaveis. Conta com o recurso
de Timer, podendo programar hora e os dias da semana que uma determinada tomada ird ligar ou desligar. Esta configuragao pode ser
feita em todas as tomadas separadamente. Para seu acesso e manuseio, conta com um aplicativo VOLT, onde pode ser feita todas as
configuracGes e controle. Possui também uma Interface Web para acesso. Sua configuragéo padréo de rede é via DHCP, que simplifica
a localizagdo do dispositivo na rede para configuracéo. Seu cendrio de aplicaco é imenso, podendo ser utilizado em diversas locais e
seguimentos.

APLICAGOES:

« Sistemas fotovoltaicos On-Grid e Off-Grid;

« Telecomunicagoes juntamente com fontes, radios, roteadores, switchs e etc;

* Residencial para sistemas de iluminagao, eletrodomésticos, ar condicionado, cercas elétricas, centrais de alarmes, sistemas de
automatizados e etc;

* Agricultura como sistemas de automagao, acionamento de algum dispositivo e etc.;

* Industrias em bancadas, computadores, etc;

« Datacenter em servidores, roteadores, ar condicionado e etc.

Observacao: Limite de amperagem 10A

CARACTERISTICAS:

* Modelos em trés, cinco e dez tomadas.

* Interface Web para monitoramento;

» Configuracao répida e facil;

« Discovery para localizar equipamento na rede;

* DHCP para facilitar configuragéo;

« Acesso via smartphone por aplicativo SMART SMI VOLT;

« Pode ser configurado totalmente pelo aplicativo;

* Possibilidade de nomear todas as tomadas para controle e identificagao;
* Reldgio para fornecimento de hora;

 Agendamento para ligar/desligar as portas de tomada por hora e dias da semana;
* Protocolo SNMP para monitoragdo;

» WatchDog para monitoramento;

« Intervalo de varredura ajustavel de 1 a 60 minutos;

* Reset de portas automatico em caso de nao resposta ao ping;

* Limite de amperagem total de 10 A para todos 0s modelos;

* Trabalha em 127/220Vac.



INSTALAGAO:

Conecte o Filtro de Linha Smart Web a um ponto de energia AC (127/220Vac), feito isto, insira o cabo ethernet a porta geréncia (LAN)
e conecte a rede. O Filtro de Linha por padréo de fabrica sai com todas as portas desabilitadas, acesso o dispositivo e faga as configu-
racOes necessarias. Apos estes passos, ligue os aparelhos a serem  alimentados nas tomadas disponiveis no Filtro de Linha Smart

Web.
Rede Eletrica
127.220vac
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Filtro de Linha 127/220VAC

Acesso as configuragdes e gerenciamento:

0 Filtro de linha Smar Web possui duas formas de acesso a suas configuragoes;
« Aplicativo Smart SMI Volt (disponivel para Android no Play Store)
« Web Browser (Qualquer navegador que suporte HTML5 e Java Script)

Acesso as configuragdes e gerenciamento:

Em um Smartphone com sistema operacional Android, capture o QR Code ou v4 até a loja de aplicativos (Play Store) e procure por
SMART SMI VOLT, ap6s localizar o aplicativo, clique em INSTALAR e aguarde até que o aplicativo seja instalado no smartphone.

QR Code para .
redirecionamento Icone de atalho
para download do aplicativo



0 aplicativo é répido e facil de ser utilizado. Na parte superior possui trés opgoes de acesso que sao;

« Discovery- Localiza todos os dispositivos Volt na rede inclusive o Filtro de linha Smart Web

» Conexao Manual- Permite 0 acesso aos dispositivos Volt, preenchendo manualmente os campos de Endereco IP Usudrio e Senha.
* Dispositivos Salvos- Ap6s a localizagéo dos dispositivos pelo Discovery ou conexdo manual, o dispositivo pode ser salvo, para que
com um clique seja concedido acesso ao equipamento.

Na parte inferior possui a seguinte opgao;

* Atualizar- Atualiza o campo do Discovery (Busca) dos dispositivos Volt na rede

DISCOVERY

NENHUM EQUIP. ENCONTRADO

ATUALIZAR

Acesso via aplicativo:

0 Filtro de Linha Smart Web possui por padréo de fabrica a opgéo de DHCP habilitado em sua configuragdo de rede, para facilitar o
acesso ao dispositivo. Quando conectado a rede, equipamento executa uma busca por alguns segundos para localizagdo de um
servidor de IP Para localizagao do IP fornecido para o Filtro de linha, basta baixar o software Discovery disponivel no site da Volt.ind.br
em Downloads > Discovery. Instale e execute a busca. A localizagéo do filtro de linha pode ser feita através do aplicativo Smart SMI
Volt instalado em algum smartphone. Va na opgao Discovery, clique sobre Atualizar e o equipamento aparecerd para conexao.
Selecione o0 equipamento desejado, clique sobre ele, preencha os campos de usudrio e senha e clicar em Acessar, feito isso 0 acessos
a0 equipamento serd liberado. Lembrando que para esta configuragao, o smartphone devera estar na mesma rede que o filtro de linha.
Informagoes de usuario e senha.

LOGIN
Usuario admin
Senha Voltvolt

Para conexdo manual basta ir na opgao do aplicativo Conexdo Manual preenchendo os campos de Endereco de IP Usudrio e Senha.
Apos o preenchimento, clique sobre Login. Caso queira salvar o dispositivo, basta marcar o campo Salvar Dispositivo.



Acesso a Interface Web:

ATEN(}i\O!!!
Para a realizar o acesso a interface web do dispositivo através do browser, o computador devera estar na mesma faixa de rede
do Filtro de Linha Smart Web.

Apos o conectar o Filtro de Linha Smart Web a rede, abra o browser (navegador web ex: Mozila Firefox, Chrome, Internet Explorer

ou Opera) e digite o seguinte endereco de IP 192.168.0.51, este endereco é o padréo de fabrica e deve ser alterado apds o primeiro
acesso.

vour Yglt - Filtro de Linha Smart el X

<« C o @ 192.168.0.51

Em seguida pressione ENTER, a pagina de autenticagdo do usuario sera exibida.

Seguranga do Windows *
Microsoft Edge
O servidor 192.168.0.51 est4 solicitando seu nome de usuario

e sua senha. O servidor indica que é proveniente de Volt 05
Device.

Awviso: seu nome de usuario e senha serdo enviados via
autenticacdo basica em uma conexdo que ndo € segura.

‘ Mome de usuario ‘

‘ Senha ‘

QK Cancelar

Preencha os campos conforme a tabela LOGIN apresentada anteriormente.



Apresentagao da Interface Principal:

VOLT

Status Dispositivo Configuracdes Interface Ethernet

Interface de Rede

Hast; FILTRC DE LINHA
Canfigurar Data e Hora MAC Adress: £4:10:EC:23:90:D7
Configurar Timer P 192,168,051
WatchDog Mascara de Subrede: 255.255.255.0
Status W atchDog Gateway: 192.168.0.1
Configurar Tomadas DMS Primério: 192.162.0.2
Rearme Tomadas M3 Secunddrio: 3888 2

SHIMP P " o
Informacdes do Dispositivo

Download Arguiva MIE

Wersdo wiebPage: 3.0.0
Alterar Senha

Wers3o Hardware: 2FO0B0IPOL
Feiniciar

Wersio Walk OS5t 200
Reset Configuracio

‘rersEo MCL: REWZ
Suporte Técnica 1

Uptire: 0d - 0145
Home Page Yolt

Hora: 14:21:56

Datat 19/09/2019 3

[ia da Semana: Quinta

Temperatura; 36 2 4

Controle das Tomadas

n Info. Nome Status Controle Reiniciar
Tomadal — Timer OM Flawvia DESLIGADS
Tornadaz  Timer OM Matias
Tomada3  Timer ON T&xirmo
Wikt Tecrihgia

frvmriela Sapal, 11 - Bafog Baa Vista - Santa Fita oo Sapcat - MG - Bl
Tekfamy Fan; + 55 {35) 3471 342 | 3471 7366 - weremaabi wln
Covpy rightt & 2019 Vit Tecnikiois,

Funcionalidade do sistema
ID Descri¢ao Fungao
1 | Menu principal Comandos necessarios para realizagdo das operagdes
2 | Interface Ethernet Apresenta as configuragdes de rede do dispositivo
3 | Informagdes do Dispositivo | Todas as informagdes de funcionamento do Dispositivo
4 | Sensores Indica a temperatura interna do dispositivo
5 | Controle das Tomadas Indica o estado da tomada e permite altera-lo




Funcionalidades dos botdes do Menu:

"Status do Dispositivo"

Redireciona para a péagina principal da Interface Web onde séo apresentados os principais parametros do Filtro de Linha Smart Web.
Os parametros apresentados sao:

« Configuracoes Interface Ethernet: Apresenta os pardmetros de rede que estao configurados e sendo utilizados para comunicagao do
dispositivo.

* Informacgoes do Dispositivo: Apresenta os dados de Hardware e software do dispositivo. Como versao de WebPage, Hardware, Volt
0S e MCU. Além do Uptime, que indica a quanto tempo o dispositivo esta em funcionamento sem ser reiniciado.

 Sensores: Apresenta a temperatura interna do dispositivo, medida pelo sensor.

« Controle da Tomadas: Mostra o status de cada tomada, identificagao, timer de agendamento de cada tomada e permite alterar o
estado da porta como habilitado ou desabilitado.

Interface de Rede:

VOLT

Filtro de Linha Smart Web
Status Dispositive Configurar Interface Ethernet

Interface de Rede Arencio: Confiquragies incorretas podern causar perda de conectividade com o Dispositive.,

S iS50 OCOMEr eXecute o reset para os padriies de Fibrica atrawés do bot3o de reset,
Configurar Data e Hora

Configurar Timer MAC Address: 54:10:EC:23:90:D7

iabchDog Host: FILTRO DE LINHA

Status WiratchDog ¥ Alivar DHCP

Configurar Tomadas IF: 182.168.0.51
Gateway: 266.266.266.0

Rearme Tomadas

p 19216801
FE Mazcara de Subrede

DS Primario: 102.168.0.2
Download Arquive MIE

DMS Secundirio: CR=R=R-)
Alterar Senha

Reiniciar

Reset Canfiguracio
Suporte Técnica

Home Page Walt

Vol Tecnohgia
fomitla Sapucal, 111 - Bavin Boa Vista - Saota B do Sapel - MG - Bumil
TebfammFan: + 55 (35) 3471 342 | 3471 7355 - wasmme i nd 0
Copy right @ 2019 Vol Tecnokigia,

Esta opcéo apresenta os campos para configuragao dos parametros de comunicagao Ethernet, como Host, IP, Gateway, Méascara de
Subrede, DNS Primério e DNS Secundario. Estas configuragoes tém como finalidade prover as informagdes necessarias para que o
dispositivo possa ser ingressado na faixa de enderegos disponiveis nas redes do cliente. Para desabilitar a configuragao de DHCP, basta
desmarcar o campo e clicar em gravar.



Atencdo: Configuragdes incorretas podem causar perda de conectividade com o Dispositivo.
Se isso ocorrer execute o reset para os padrfes de fabrica através do botdo de reset.

Data e Hora:

VOLT

Filtro de Linha Smart Web
Stabuz Dispositivo Configuracdo do Religio

Interface de Rede Diata Aol 19/086201E
Horario Atual: 142436
Configurar Tirer Dia da Sernana;

i abchCog
m Obter do sistema aparacional
Shabus W abchCog

Configurar Tomadas

Rearme Tomadas
SHMP

Download Arguivo MIE
Alterar Senha

Reiniciat

Reset Configuragio
Supotte Técmica

Home Page Yaolt

Vil Testndhigia
formrieda Sapucal, 141 - B Baa Vista - Sava Bita da Sepual - MG - Busi]
TekefamFan; +55 (35) 3471 J042 | BATL 7366 - weweraalli 0o
Copy right & 2019 Vol Tecnshyia,

Em Configurar Hora e Data é possivel realizar as alterages de data, hora e dia da semana, podendo ser feito manualmente ou automati-
camente na opgao Obter do Sistema Operacional. Faga as alteragées e clique em Gravar.



Configurar Timer:

VOLT

Filtro de Linha Smart Web
Stabus Dispositive Configuracao do Timer

Irterface de Rede Tomada Habilitar Ligar Desligar Agendar

Configurar Data e Hora IZI I:I I:I Seg Ter L4 Qua Qui Sex Sab [ Dam

Figurar Timer

WatchDog
Status Timer das Tomadas

o
‘ nj
=

Stabus WiatchDog

Tomada Habilirar Ligar Desligar Seqg Ter Qua Qui Sex Sab Dony

Configurar Tamadas

i oM 11:50 11:51 = k4 k4 k4 =
Rearme Tomadas

2 oM 11:51 11:52 = = = = =
SMMP

3 oM 11:53 11:54 H = = = =
Download arquiva MIE
Alterar Senha
R.eimiciar
Reset Configuragio
Suporte Técnico
Horne Page Yalt

Yookt Tecnihgia

formridda Sapumal, 111 - B Baa Wista - Sanla Fita da Sapucal - MG - Busil
TekfamiFas; +55 (35) 3471 342 | 3471 7365 - wrem am il
Copy right 5 2019 Vol Tedmo ki,

Em Configurar Timer é possivel realizar as configuragoes de agendamento de hordrio e dia da semana em que uma determinada
tomada ira ligar e desligar individualmente. Basta selecionar a tomada, habilita-la, preencher o hordrio para ligar e o para desligar
selecionando os dias da semana. Para ser aplicado o timer clique em gravar, esta configuragao deverd ser feita individualmente por
tomada.



WatchDog:

VOLT

Filtro de Linha Smart Web
Status Dispositivo Configuracies Gerais Watchdog

Interface de Rede Btiwar atchdog

Sefiiger Bl @ e Interwala entre Warreduras[Min]

Cenfigurar Timar Limnite Ping [1- 10000] ms 0

Termpo Rearme das Partas [5-80] sequndos

Wiljl

Status WatchDag Marnero Maximo de Resets por Porta [0 = Desabilitado - 258]

Configurar Tomadas

Rearme Tomadas
SHMP Configuracdo Watchdog das Tomadas

Download Arquiva MIE Tomada Habilitar IP [IP¥4] Agies

Feiniciar . -
Configuracdo Atual das Tomadas

Feset ConfiguragSo

Tomada Status IP [1P¥4]
Suporte Técrico 1 Desabilitada 0.0.0.0
Harne Page Yolt 2 Dezabilitada 0.0.0.0
3 Desabilitada 0.0,0,0
Wit Tecrishingia

Aymricls Sapocal, 111 - Bsog Bos Wisla - Santa BiLa oo Sapocar - FG - Bl
TekfammiFan: +55 {35) W71 3042 | 3471 566 - weamesmll s o
Copy rght & 2019 Vol Tecnokgia.

Nesta pagina ¢é possivel configurar os parametros do WatchDog do dispositivo. Configurando o tempo de intervalos entre varredura,
tempo de rearme das portas, limite ping, nimero maximo de resets por porta e ativar e desativar o WatchDog, além dos campos para
configuragéo do IP que serd monitorado por porta e quais portas estardo com watchdog ativado.



Status WatchDog:

Stabus Dispositivo Parametros WatchDog

Interface de Rede

Skatusz: Dezabilitada
iy Betie (e Interwalo Yarredura: 1 min
Configurar Timer Limite Ping: 20 ms
tfatchDog Tempo Rearmne: 10 z2g

Status WatchDog
Configurar Tomadas

Warredurat Pausa

Feearrne Tomadas

Tomada Atual:
SHMP

IP:
Download Arquive MIE

Contadar Fing:
Alterar Senha

Laténcia [ms]:
Reiniciar

Média Laténcia [ms]:
Reset Configurasio

. Status das Tomadas
Suporte Técnico

1D Status Contador Resets
Heormne Page Walt

Tomadal

]

Tomadaz

Tomada3

Volt Texnokigia
Momrids Sapal, 131 - B Braa Wista - Sara Fila da Sapucal - WG - Brasi]
TelefimmFan; +E5 (35} BATL 302 | 371 T35 - wenenr il s 0o
Copy rght & 2019 Vol Tecnolgia,

Em Status WatchDog apresenta a atual situacao dos parametros configurados no WatchDog, como Habilitado ou desabilitado, Tempo
de varredura, limite de ping e tempo de rearme. Apresentando a atividade que o WatchDog esté executando em tempo real, mostrando
a varredura que estéa sendo executada, em qual tomada esta sendo executada, o IP da tomada, a quantidade de pings que esta sendo
enviada com laténcia da conexao e a média da laténcia. Também mostra o status das tomadas com um contador indicando a
quantidade de vezes em que cada porta foi resetada. Além de possuir um botdo para Reset dos contadores de reset de porta.



Configurar Tomadas:

VOLT

Status Dispositivo Configuracao das Tomadas

Interface de Rede Tomada Habilitar Identificacdo AcOes

Configurar Data e Hora E .

Configurar Timer

Configuracdo Atual das Tomadas

WRIEEEE Tomada Habilitar Identificacdo
Status WatchDiog 1 Hahilitada Flavio

2 Hatilitada Matias
Rearme Tomadas 3 Hahilitacla M&ximo

SHMP

Download Arquiva MIB
Alterar Serha

Reiniciar

Reset Configuracin
Suporte Téchico

Home Page volt

Yolt Tecnologia
Awerida Sapucai, 111 - Bairro Boa Vista - Santa Rita do Sapucai - MG - Brasil
TeleforeFax: +55 (35) 2471 2042 | 3471 7266 - wew voltind br
Copyright © 2019 Yolt Tecnologia.

Nesta opgcéo do menu de configuragoes, é possivel configurar o estado em que tomada ficard (Habilitado/Desabilido). Por padrao de
fabrica as tomadas permanecem desabilitada até que seja feito o primeiro acesso e as habilite. Quando uma tomada esta desabilitada,
ndo €é possivel ligar a tomada através da pdgina de Status do Dispositivo, é necessario que habilite a tomada. Caso queira
habilitar/desabilitar todas as tomadas basta clicar sobre os botdes em azul e confirmar clicando em OK no campo de confirmacao que
aparecera na tela. Todas as tomadas possui 0 campo de identificagdo, podendo identificar cada tomada com o nome do dispositivo
conectado a tomada.



SNMP

VOLT

Status Dispositiva
Interface de Rede

Configurar Data & Hora

Configuragao das Communities

Configurar Timer

Read Community 1 olt
WatchDog

Read Commurity 2
Status WatchDog

Read Commurity 3
Configurar Tomadas

Witz Community 1
Rearme Tornadas

Wit Commurity 3

Dowerload Arguivo MIE

&lterar Senha

Reiniciar
Reset Configuracao
Suporte Técnico

Home Page Valt

Yolt Tecnologia
Awenida Sapucal, 111 - Bairro Boa Wists - Sanka Rita do Sapucal - MG - Brasil
Telefore /Fax: +55 (35) 3471 3042 | 3471 7366 - wew valtind br
Copyright © 2019 Yolt Tecnologia.

0 Filtro de linha possui o recurso de SNMP, um protocolo padrdo para monitoramento e gerenciamento de redes. A sigla SNMP é um
acronimo para “Simple Network Management Protocol” ou “Protocolo Simples de gerenciamento de redes”. Na prética, SNMP é o
protocolo mais usado para saber o que acontece dentro de ativos de redes e servigos. Para utilizagao do recurso basta habilitar
marcando o campo de Ativar SNMP e configurar as Community a serem utilizadas. O dispositivo é compativel com qualquer software
de gerencia do mercado que trabalhe com protocolo SNMP como, The Dude, Zabbix, PRTG, Monsta, Nagios entre outros.



Download MIB

Download Arquivo MIB

O Filtro de Linha Smart Web disponibiliza para download o arquivo .MIB que fornece todas as OIDs para configuragéo do dispositivo.
Para executar o download basta clicar sobre Donwload Arquivo MIB.

Alterar Senha

VOLT

Status Dispositivo Configurar Senha de Acesso

Interface de Rede Ukilize o Formulario abaixo para alterar a senha do administrador,

Atencdo: A senha deve conter § carackeres,
Configurar Data e Hora

Status WatchDog

Configurar Tormadas
Rearme Tornadas

SHMP

Download Arguivo MIB

Reiniciar
Reset Configuragdo
Suparte Técnico

Home Page Walt

Yolt Tecnologia
Avenida Sapucal, 111 - Bairro Boa Wista - Santa Rita do Sapucai - MG - Brasil
Telefone Fax: +55 (35) 3471 3042 | 3471 F366 - v waltind br
Copyright @ 2019 Yolt Tecnologia.

Neste item é possivel alterar a senha padrao do administrador utilizada no acesso a Interface Web, por uma senha de 8 digitos.



Reiniciar

Status Dispositivo

Interface de Rede As configuracdes Foram executadas com sucesso, o sistema serd reiniciado com o novo endereco IP,

Configurar Data e Hora Redirecionando para: http://192.168.0.51/
Configurar Timer -
WatchDog

Status WatchDog

Configurar Tomadas
Rearme Tomadas
ShMP

Download Arguivo MIB

Alterar Senha

Reset Configuragan
Suporte Tecnico

Home Page Yolt

Yolt Tecnologia
Awerida Sapucai, 111 - Bairro Boa Vista - Santa Rita do Sapucai - MiS - Brasil
Telefone/Fax: +55 (351 3471 3042 | 3471 7366 - v, woltind br
Copyright @ 2019 Volt Tecnologia.

Nesta opcdo possibilita a reinicializagao do Filtro de linha Smart Web. Apds clicar sobre Reiniciar, abrird uma contagem e o equipamen-
to voltara a pagina inicial.



Reset Configuracoes

Deseja restaurar as configuragdes de fabrica?

Cancelar

No Filtro de Linha Smart Web o reset para o padrao de fabrica pode ser feito por duas formas como;

* Fisicamente segurando o botao por cerca de 10 segundos,

* Através da opcao Reset Configuragoes, presente no menu do equipamento.

Lembrando que o Filtro de Linha voltara para padrao de fabrica perdendo todas as configuragoes feitas. Basta clicar sobre Reset
Configuragoes, uma mensagem na tela ird aparecer solicitando a confirmagao, basta clicar em OK e o Filtro de Linha voltard as
configuragoes de fabrica.



Suporte Técnico
Em caso de alguma divida clique sobre o icone Suporte Técnico.

Suporte Tecnico

Este icone ird te direcionar ao seu e-mail, para entrar em contato com o suporte técnico da Volt, o endereco do e-mail (suporte@-
volt.ind.br) para envio serd cadastrado automaticamente.



Home page Volt

Este icone direciona o usudrio a pagina na internet da Volt.

Horme Page Volt




Especificagdoes Técnicas

Caracteristicas Técnicas

Modelos 3 portas Cod.13.14.008

5 portas Cod.13.14.009

10 portas Cod.13.14.010
Entrada 127/220Vac
Saida A mesma tensdo da entrada
Corrente Maximo 10A | Para todos os modelos
ProtegOes Protecdo de Sobre Corrente

Protecgdo de Sobre Tensdo

Interface de Geréncia

Velocidade 10Mbs Base-t RJ45 IEEE802.3TM

Auto MDI/MDI-X N3do suportado

Mac Sim

Protocolos ARP - TCP - UDP - DNS - IP- ICMP

Suportados — SNMP-DHCP

Network Discovery Over UDP

WatchDog: Individual por porta IP (padrao
IPV4)

Intervalo de 1 a 60 minutos ajustavel

Varredura

N° de ping por Fixo 10 amostras

tomada

Reset automatico caso ndo responda ao ping

Opera em redes em bridge ou roteadas

Funcionamento em ambiente Windows e Linux

Redes roteadas Depende da configuragdo
Gateway e DNS Server
(Solicitagdo ARP)

Outros
Dimensoes 3 Tomadas Sobrepor | AXLxP —
44,25x232,20x66,75mm

5 Tomadas Sobrepor | AXLxP - 45x298x68mm

10 Tomadas Rack 19" 1U| AXLxP - 47x480x100 mm
Peso 3 Tomadas 0,45 Kg

5 Tomadas 0,7 kg

10 Tomadas 1Kg
MTBF >60.000 horas (estimado)

Temperatura | 0 a +40 °C
de operagao




TERMO DE GARANTIA

1. Este equipamento é garantido contra defeitos de fabricagdo pelo prazo de 12 meses. Sendo os primeiros 3 meses de garantia legal, e 0s
lltimos 9 meses de garantia especial concedida pela Volt Equipamentos Eletronicos Ltda.

2. 0 equipamento serd reparado gratuitamente nos casos de defeitos de fabricagao ou possiveis danos verificados, considerando seu uso
correto no prazo acima estipulado.

a) Todo produto devolvido dentro do prazo de garantia seja por motivo de defeito de fabricagdo ou incompatibilidade, sera avaliado e
analisado criteriosamente por nosso departamento técnico, para verificar a existéncia da possibilidade de conserto.

3. 0s servicos de reparo dentro da garantia ndo cobrem o valor do envio do equipamento a Volt, somente o retorno do equipamento ao cliente
via PAC. Caso o cliente queira por Sedex, o frete fica por conta do mesmo.

4. Implicam em perda de garantia as seguintes situagdes:

a) 0 uso incorreto, contrariando as instrugdes contidas neste manual.

b) Violagao, modificagdo, troca de componentes, ajustes ou conserto feito por pessoal ndo autorizado.

¢) Problemas causados por instalagdes elétricas mal adequadas, flutuagao excessivas de tensao, produto ligado em rede elétrica fora dos
padrdes especificados pelo fabricante ou sobrecarga do equipamento.

d) Danos fisicos (arranhdes, descaracterizagao, componentes queimados por descarga elétrica, trincados ou lascados) ou agentes da
natureza (raio, chuva, maresia, etc.)

e) Pecas que se desgastam naturalmente com o uso regular tais como: conectores, cabo de forga, ou qualquer outra pega que caracterize
desgaste.

f) Qualquer outro defeito que nao seja classificado como defeito de fabricagao.

5. A garantia sd seré valida mediante a apresentagao de nota fiscal.

Fabricado por: VOLT Equipamentos Eletronicos EIRELI
CNPJ: 11 664 103 / 0001 - 72

VOLT

VOLT EQUIPAMENTOS ELETRONICOS
Av. Sapucai, 111 - Boa Vista - Santa Rita do Sapucai/MG
CEP: 37540-000 | Tel.: 3471-3042 - volt@volt.ind.br
volt.ind.br



