1. Cuidados e seguranca

2.Visao Geral

Pontos de atencéo
Ha algumas instrugdes de seguranca e informacdes gerais que serdo descritas neste manual:

Perigo!

Indica uma situacéo perigosa que se ndo for evitada, resultara em morte ou ferimentos graves.

Atencao!

Indica uma situacdo perigosa que se ndo for evitada, pode resultar em morte ou ferimentos graves.

Cuidado!

Indica uma situacdo perigosa que se ndo for evitada, pode resultar em ferimentos leves ou moderados.

Nota!

/N
/N
/N
I

Apresenta dicas importantes para manusear e operar o produto com seguranca.

» Leia atentamente esta secdo para garantir uma instalacao segura. Por favor, use o manual do usuario e suas instrugdes de forma correta.

» Utilize apenas os documentos e instrugdes recomendados ou cedidos pela Intelbras. Sequir instrucdes que nao sao da Intelbras podem
resultar em risco de incéndio, choque elétrico ou ferimentos.

» Néo desmonte quaisquer partes do controlador que ndo estejam mencionadas no manual de instalacdo. Esse produto ndo possui pecas
que possam ser reparadas pelo proprio usuario.

» Para obter servico especializado entre em contato com o suporte técnico da Intelbras.

Atencao!

Siga as instrucdes de uso do produto.

Cuidado!

N&o tente desmontar ou reparar o controlador por conta prépria, pois isso pode resultar em risco de choque elétrico,
incéndio e a perda da garantia do produto.

Os controladores ECP 3024 foram projetados para serem usados em sistemas fotovoltaicos Off Grid, no controle de carregamento/

descarregamento de bateria, e controle da saida de carga.

2.1. Contetido da embalagem
» 1 controlador de carga ECP 3024;
» 1 manual de usuario.

3. Especificacoes técnicas

Modelo

ECP 3024

Corrente nominal

30A

Tens&o do sistema

Reconhecimento automatico (padréo de fabrica) de 12V /24 V

Maxima poténcia nominal

360 W (sistema 12 V); 720 W (sistema 24 V)

Autoconsumo

< 13mA/12V; < 15mA/24V

Méxima tensdo de entrada de painel

fotovoltaico <35V
Maxima corrente de carrgamento de
. 30A
bateria
Maxima corrente de saida de carga 30A
Parametros

Tipo de bateria (estacionaria)

Bateria chumbo
acido flooded  acido selada (padrao
(inundada) de fabrica)

Bateria chumbo Bateria chumbo

- Bateria de litio
acido gel

FLD SLD Gel LI

Atencao!

Verifique no manual/especificacdo da bateria qual é a corrente maxima de carregamento que esta suporta. Verifique
na especificacdo do modulo fotovoltaico qual é a corrente Isc, ou no arranjo de modulos qual é a corrente Isc resultante
da associagdo. A(s) bateria(s) do sistema devem ser dimensionadas de tal forma que a corrente maxima de carga
suportada pela(s) bateria(s) seja maior que a corrente Isc fornecida pelo médulo fotovoltaico ou arranjo de modulos.

Atencao!

Recomenda-se o uso de bateria do tipo estacionéria, para aplicacoes Off Grid.

Nota!

A tensdo na saida de carga do controlador é a mesma tenséo da bateria do sistema. Durante o carregamento da bateria,
a tensdo de carregamento de equalizacdo pode atingir 14,6 V. Certifique-se de que a carga conectada na saida do con-
trolador suporta este nivel de tensdo.

ISy

3.1. Caracteristicas do controlador de carga

Identificacdo automatica da tensdo do sistema (12 V ou 24 V);

te (com excecdo das baterias de litio)

Protecéo contra sobrecarga e sobredescarga de bateria, excesso de carga na saida, além da protecdo contra curto circuito;
Protecdo contra conexdo de polaridade invertida, do painel fotovoltaico;

Protecdo contra conexdo de polaridade invertida, da bateria;

» O produto possui um display e uma interface com dois botGes de selecao/configuracao;

4.Visao geral do controlador

Opcéo de selecionar o tipo de bateria para conectar ao controlador: baterias chumbo écido, seladas, GEL, Flooded (inundada), e bateria de litio;
Através da compensacao de temperatura implementada, os pardmetros de carregamento de bateria podem ser ajustados automaticamen-

Protecao de sobretensao

16 V (sistema 12 V); 32 V (sistema 24 V)

Tenséo de carregamento de
equalizacdo (EQUALIZE)

14,8V (sistema 12V) 14,6 V (sistema 12 V)
29,6V (sistema 24 V) 29,2V (sistema 24 V)

Tensao de carregamento
rapido (BOOST)

14,6 V (sistema 12V
29,2V (sistema 24 V.

14,4V (sistema 12 V) 14,2V (sistema 12 V) 14,4V (sistema 12 V)

) ) )
) 28,8V (sistema 24 V) 28,4V (sistema 24 V) 28,8 V (sistema 24 V)

Cuidado!

Os técnicos do servico autorizado devem usar ferramentas e equipamentos isolados ao instalar ou reparar o sistema
fotovoltaico.

Cuidado!

Risco de queimadura devido a pecas e partes quentes. Durante o funcionamento o dissipador na parte traseira do
produto pode ficar quente. Apenas toque no gabinete do controlador, quando este estiver desligado. Caso esteja em
funcionamento, desligue-o e aguarde até a temperatura atingir um nivel seguro para manuseio.

Tensao de carregamento

( ( (
( ( (

13,8V (sistema 12V) 13,8V (sistema 12V) 13,8 V (sistema 12 V)
( ( (

de flutuago (FLOAT) 27,6V (sistema 24 V) 27,6 V (sistema 24 V) 27,6V (sistema 24 V)
Tenso de recuperacdo de 13,2V (sistema 12 V); 26,4 V (sistema 24 V)
carregamento

Tens&o de retorno saida
em carga bateria

Ajustavel, 12,5V (sistema 12 V); 25 V (sistema 24 V)

Tens&o de corte saida em
descarga bateria

Ajustavel, 11V (sistema 12 V); 22 V (sistema 24 V)

Perigo de morte devido as tensGes do arranjo fotovoltaico e bateria. Todo o trabalho deve ser realizado por um técnico

de temperatura

Cuidado! Intervalo de carregamento de equalizagéo 30 dias
Este controlador lida com tens6es que podem exceder o limite maximo de seguranga humana. N&o utilize-o sem antes Tempo de carregamento de equalizagdo 1 hora
ler cuidadosamente 0 manual de usudrio. Tempo de carregamento rapido 2 horas
i 1 ficien mpensaca
Cuidado! Coeficiente de compensacéo 3mV/oC/2V

0 técnico do servigo autorizado deve desconectar o arranjo fotovoltaico, e a(s) bateria(s) do controlador antes de rea-
lizar qualquer manutencdo, limpeza ou trabalho no circuito do arranjo, bateria(s), e cargas conectados ao controlador.

> >

qualificado. O produto ndo deve ser usado por criancas ou pessoas com capacidades fisicas ou mentais reduzidas, ou Saida USB Apenas para alimentagdo, 5V, 1A
com falta de experiéncia e conhecimento. Temperatura de operagao de-10°C até 55 °C
Cuidado! Peso liquido 390 ¢

Dimensdes (L x A x P)

164 x 47 x 103,5 mm

4.1. Visao frontal
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5. Configuracoes

5.1. Navegacao nas telas de informacéo e configuracdo no display

Com o display na tela principal, apos manter pressionada a tecla por 2 segundos e pressionando-se sequencialmente a tecla
( é possivel verificar as sequintes telas no display: Tela principal > Tenséo do painel fotovoltaico > Corrente do painel fotovoltaico
> Capacidade da bateria > Tenséo da bateria > Corrente de descarregamento da bateria > Carregamento da bateria (Ah) > Descarrega-
mento da bateria (Ah) > Temperatura do controlador > Modo de controle saida de carga > Cddigo de status, e depois novamente Tela
principal. Se nenhuma tecla for pressionada apds 12 segundos, o display automaticamente retornara para a tela principal.

Tela principal Te?;?gvgﬁgﬁén5| Cor;g{gsod‘gi;éime\ Capacidade da bateria Tensao da bateria descarregg;rzee?wttzddea bateria
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Codigo de s;tus Modo de controle Temperatura do Descarregamento Carregamento da
saida de carga controlador da bateria (Ah) bateria (Ah)

5.2. Configuracdo do modo de controle da saida de carga
Na tela de Modo de cont [ (

saida de carga. Pressione ara selecionar o modo de controle de saida de carga (0 a 17) adequado a sua aplicacdo, e posterior-
mente mantenha pressionada por 2 segundos para salvar a configuracdo, caso contrario, esta ndo sera salva e apés 12 segundos
o display do controlador retornara automaticamente para a tela principal.

de carga, mantenha pressionada | por 2 segundos para entrar nas configuracdes de controle de

Modo de controle
saida de carga
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Configuragao controle
saida de carga

5.3. Configuracao do tipo de bateria, tensées de carregamento e tensao do sistema

Na tela principal, mantenha pressionada & or 2 segundos para entrar nas configuracées de tipo de bateria. O icone referente
ao tipo selecionado ficard piscando. Pressione | sequencialmente para selecionar entre os tipos de bateria FLD (bateria chumbo
4cido flooded), GEL (bateria chumbo &cido gel), SLD (bateria chumbo acido selada), LI (bateria de litio). Apds selecionar o tipo de bateria,
pressione ( ) para acessar a configuragao da tensdo de retorno saida em carga bateria, tensao de corte saida em descarga bateria, ou
inicialmente entrar na configuracéo da tensao de carregamento para bateria de litio. Nas telas de configuragdo dessas tensdes, pressione
) para selecionar o valor desejado e posteriormente mantenha pressionada ) por 2 sequndos para salvar e retomar para
a tela principal.

Atencao!

Caso o0s parametros sejam alterados, deve-se obedecer a seguinte regra: tensdo de corte saida em descarga bateria
< tensdo de retomo saida em carga bateria < nivel de aviso subtensdo < tenséo de carregamento flutuante (FLOAT)
< tensdo de recuperacdo de carregamento rapido (BOOST) < tensédo de carregamento de equalizacdo (EQUALIZE) <
tensdo de sobrecarga. Dois valores adjacentes deverdo ter uma diferenca maior do que 0,5V.

Na tela de selegdo de tensdo do sistema, pressione equencialmente para selecionar entre 12V ou 24V e
posteriormente mantenha pressionada por 2 segundos para salvar e retornar para a tela principal.

Nota!

&

0 controlador j& vem configurado de fabrica para a opgao de reconhecimento automatico da tensao de bateria.

Atencao!

Caso seja necessario configurar manualmente a tensao do sistema (12 V ou 24 V), certifique-se de que o painel
fotovoltaico esteja desconectado do controlador. Caso seja configurada a tenséo do sistema manualmente, e o
controlador seja conectado numa bateria com tensao acima do suportado, ird ocorrer danos permanentes ao con-
trolador, que ndo poderdo ser reparados ou cobertos pela garantia.

Tela principal

Bateria chumbo Bateria chumbo Bateria chumbo Tenséo de carregamento

acido flooded &cido gel acido selada Bateria de litio bateria de litio
: l.: L{ v
@ o @ © © [ o | m
i 1] ] 4

Tensdo de corte saida

Parametro Modo Descrigdo em Gescarga bateria
—_
Quando o controlador muda de modo diurno para noturno, apés um periodo Tensio d L
) de 10 minutos a saida de carga seré ligada. Quando o controlador muda de oo = [
0 Controle de saida . P : . [ XA
modo noturno para modo diurno, apés periodo de 1 minuto, a saida de carga ®
serd desligada.
. Quando o controlador muda de modo diurno para noturno, apés um periodo
R Controle de saida + ) . P . R 5
1a14 temporizacio de 10 minutos a saida de carga sera ligada e, apds temporizagdo configurada W O
porizag de (1 hora a 14horas) a saida de carga sera desligada. 1
15 Controle de saida manual ~ Saida de carga pode ser ligada ou desligada manualmente através das teclas ‘
(padréo de fdbrica) de navegagdo/configuragdo, independente do periodo ser diurno ou noturno. Atencgo!
S_U?ndo aée\r/])sao 1; (’/a(”?et' fmoﬁt\‘?;m fory;u%erlor a aprog\énacli_amdemgtﬁ Vd 0 produto j& vem configurado de fabrica com os valores de tensdes de carregamento padrédo. Configuragdes incor-
16 Modo de depuracdo aSIISessrg?J do paionue\ fotovS(I)TIaeiT(? for infé ?ujra‘a gp:);ii:g(aiaszeant:?%/a(s?s.te;i 20 retas podem afetar o funcionamento. Nao é necessario alterar estas configuracdes.
V) ou 10 V (sistema 24 V), a saida de carga serd ligada imediatamente. L. d .
17 Controle de saida permanente  Saida de carga sempre ligada. 5.4. Curto circuito na carga e tempo de recuperacao

Tempo de recuperacdo automatico, apds curto-circui
automatica no dia seguinte; ou manter pressionado

1% vez, 5522 vez, 10's; 32 vez, 15s; 42 vez, 20 s; 5% vez, 4 horas ou recuperacao
para retomar a saida de carga do controlador.

5.5. Precaucdes na instalacao

Antes de realizar a instalacdo do controlador de carga, primeiro observe se o local de instalacdo atende as seguintes condicdes:
» O controlador e bateria(s) ndo devem receber luz solar direta, instale-os em local protegido;
» O controlador e bateria(s) ndo devem ser instalados em locais que estejam expostos a chuva;

» O controlador e bateria(s) ndo devem ser instalados proximo a uma area de armazenamento de materiais inflaméaveis, areas potencialmen-
te explosivas, areas proximas a fontes de fogo;

» O controlador e bateria(s) ndo devem ser instalados proximos de substancias Umidas ou corrosivas.

» O controlador ndo pode ser instalado em um ambiente com umidade acima de 95%;

» O controlador dever ser instalado em um ambiente que tenha uma boa ventilaco, suficiente para realizar a troca de ar;
» A temperatura ambiente deve ficar entre -10 °C a +50 °C;

» 0O local de instalagdo deve possibilitar um espaco livre de no minimo 10 cm em todos os lados do controlador, incluindo a parte frontal,
para que ocorra a ventilagao;

» Als) bateria(s) deve(m) ser instaladas o mais proximo possivel do controlador, para evitar perdas na fiagao.
5.6. Instalacdo do controlador

Considerando as dimensdes do controlador, marque no local de fixacdo a posicdo dos 4 furos de fixacéo, e em seguida, faca furos
utilizando uma furadeira. Insira as buchas na parede e fixe o controlador usando os parafusos. Certifique-se de que o controlador esteja

bem fixado.
@ Nota!
Parafusos e buchas, ndo acompanham o produto.
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5.7. Conexao da(s) bateria(s), médulo ou arranjo de médulos e carga

Cuidado!
Antes da instalacéo certifique-se de que o produto esteja desconectado do painel fotovoltaico, da(s) bateria(s) e da carga.

Atencao!

Certifique-se de que a tensdo CC do arranjo fotovoltaico seja menor que a maxima tensdo descrita na especificacdo
do controlador. Tens&o acima do suportado pelo equipamento ira causar danos permanentes ao controlador, que ndo
poderao ser reparados ou cobertos pela garantia.

Nota!

Se a bateria estiver conectada de forma invertida, o controlador em si ndo sera danificado, mas a carga conectada
ao controlador recebera uma tensdo com polaridade invertida, o que poderd danifica-la. Verifique a polaridade da
bateria no momento da instalacdo;

Nota!

A conexao inversa da(s) bateria(s), (separadamente) ou a conexao inversa do painel fotovoltaico (separadamente), ndo
danificam o controlador, contudo se houver a troca das entradas de ligacdo, ou seja, a bateria conectada na entrada
do painel e o painel conectado na entrada da bateria, iré ocorrer dano ao controlador;

Atencdo!
Certifique-se de que a méaxima corrente CC do arranjo fotovoltaico seja menor que a maxima corrente nominal,

descrita na especificacdo do controlador. Corrente acima do suportado pelo equipamento causara danos permanentes
ao controlador, que ndo poderao ser reparados ou cobertos pela garantia.

Nota!

A tensdo na saida de carga do controlador é a mesma tensdo da bateria do sistema. Durante o carregamento da
bateria, a tensao de carregamento de equalizagdo pode atingir 14,6 V. Certifique-se de que a carga conectada na
saida do controlador suporta este nivel de tenséo.

Segunda etapa: conectar o modulo ou arranjo de modulos no controlador.
» Conectar o fio do pélo positivo do modulo ou arranjo de médulos (3) a entrada positiva (+) de painel fotovoltaico do controlador;
» Conectar o fio do polo negativo do modulo ou arranjo de médulos (4) a entrada negativa (-) de painel fotovoltaico do controlador.

7.Duvidas frequentes

8.Termo de garantia

Problema

Solucao

Nota!

@ Apds a conexdo, caso a tensao do mddulo ou arranjo de mddulos seja maior que a tensao da bateria, o icone) de luz
solar aparecera na tela. Caso isso ndo ocorra, verifique se a conexdo esta correta.

Icones do display
nao acendem

Verifique se a conexdo da bateria esté correta

Bateria ndo carrega com
a luz solar presente

Verifique se o painel fotovoltaico esta bem conectado. Verifique se a
tensao do painel fotovoltaico estd menor que a da bateria

Terceira etapa: conectar a carga, na saida de carga do controlador.

» Conectar o fio do pélo positivo da carga (5) a saida de carga positiva (+) do controlador;

» Conectar o fio do polo negativo da carga (6) a saida de carga negativa (-) do controlador.
Este controlador possui os polos positivos entrada positiva (+) de bateria, entrada positiva (+) de painel fotovoltaico e saida de positiva de
carga (+) interconectados entre si. Caso seja necessario aterramento, aterre o polo positivo comum, do controlador.

Atencao!
Certifique-se de que a maxima corrente CC da carga a ser conectada ndo exceda a corrente nominal do controlador.

Atencao!

Verifique no manual/especificacdo da bateria qual é a corrente maxima de carregamento que esta suporta. Verifique
na especificacdo do médulo fotovoltaico qual é a corrente Isc, ou no arranjo de modulos qual é a corrente Isc resultan-
te da associagdo. A(s) bateria(s) do sistema devem ser dimensionadas de tal forma que a corrente méxima de carga
suportada pela(s) bateria(s) seja maior que a corrente Isc fornecida pelo modulo fotovoltaico ou arranjo de modulos.

Atencao!
Recomenda-se o uso de bateria do tipo estacionaria, para aplicacdes Off Grid;

> &

Atencao!
Siga as instrucdes de seguranca indicadas pelo fabricante da bateria.

Atencao!

Certifique-se de que a tensdo de bateria esteja de acordo com a descrita na especificacdo do controlador. Tensdo
acima do suportado pelo equipamento ird causar danos permanentes ao controlador, que ndo poderao ser reparados
ou cobertos pela garantia.

Atencao!

Certifique-se de que a fiacdo utilizada na instalacdo seja de boa qualidade, esteja em boas condicdes e que a bitola
dos fios ndo esteja subdimensionada. Caso haja muita perda na fiacao, o controlador poderd funcionar de forma
errada.

Atencao!
Recomenda-se a instalacao de dispositivos de protecdo juntamente ao controlador, arranjo fotovoltaico e bateria(s).

Nota!

Cargas com elevada corrente de partida conectadas na saida do controlador podem fazer atuar a protecdo de sobre-
carga, desligando a saida. Em funcao disso, equipamento do tipo inversor Off Grid, deve ser conectado na bateria do
sistema, e ndo na saida de carga do controlador.

Rl = ke e P

Atencao!
A tensdo nos terminais do painel fotovoltaico pode exceder o limite para seguranca humana. Durante instalagao ou
verificacdo do sistema, certifique-se de usar ferramentas com isolamento adequadas e mantenha as maos secas;

N[l

i

A conexao da(s) bateria(s), madulo ou arranjo de mddulos e carga no controlador, deve ser feita de acordo com a sequéncia indicada na
figura, sendo:

Primeira etapa: conectar a(s) bateria(s) no controlador.

» Conectar o fio do pélo positivo da bateria (1) a entrada positiva (+) de bateria do controlador;
» Conectar o fio do pdlo negativo da bateria (2) a entrada negativa (-) de bateria do controlador.

ISy

Nota!

Se a conexdo for realizada corretamente, o controlador acenderd o display. Caso isso ndo ocorra, verifique se a conexéo
esta correta.

Atencao!
Em aplicagdes automotivas ndo deve-se aterrar o polo positivo.

Atencao!
Apbs a instalagao, verifique se todas as conexdes estdo corretas e, caso seja necessario refaca as instalagdes e(ou)
conexges.

Nota!

@ £ importante carregar totalmente a bateria regularmente. Pelo menos uma vez a a cada més a carga total é recomendada, e,
deixar de fazé-la pode causar danos a bateria.

6.Cddigo de falhas

Dependendo da condicdo de uso do controlador, os sequintes codigos de falhas podem aparecer no display:

Codigo Descri¢ao
EO Equipamento em operagao normal
E1 Sobredescarga de bateria
E2 Sobretensao de bateria
E3 Aviso de subtensao de bateria
E4 Curto circuito na carga
E5 Carga em excesso
E6 Alta temperatura no controlador
E8 Corrente alta de carregamento
E10 Tensao de painel fotovoltaico em excesso

A
O icone ',QC n&o esta aceso enquanto o icone
estd aceso. A tensdo de bateria esta normal,
mas ndo ha tensdo na saida

Verifique se a carga sera ligada automaticamente ap6s 10 minutos
(definido pelo usuario)

0O icone da bateria pisca rapido, e ndo tem tensdo
na saida de carga

Sobretensdo. Verifique se a tensdo da bateria estd muito alta

0 icone da bateria pisca devagar, e ndo tem tensdo
na saida de carga

A bateria estd muito descarregada e necessita ser recarregada
adequadamente

O icone de carga pisca rapido, mas ndo tem
tenséo de saida

A poténcia de carga esta acima da nominal ou carga esta em curto
circuito. Depois de remover o problema, mantenha pressionada

ou espere a recuperagao automatica do sistema

0O icone de carga -G  permanece aceso e ndo ha
tensdo de saida.

Verifique se o dispositivo da carga est4 conectado corretamente

Corrente de carregamento/descarregamento em
A/h aparece: 9999 kA/h

0 ponto decimal pisca indicando que o valor exibido atingiu seu limite
superior. Pressione e segure para reinicia-lo

Outros sintomas

Verifique se o cabeamento e a tensdo do sistema estdo dentro dos
parametros corretos

Fica expresso que esta garantia contratual é conferida mediante as seguintes condicdes:

Nome do cliente:

Assinatura do cliente:

N° da nota fiscal:

Data da compra:

Modelo N° de série:
Revendedor:

1. Todas as partes, pecas e componentes deste produto da Intelbras sdo garantidos contra eventuais vicios de fabricacao, que porventura venham a apresentar, pelo prazo
de 1 (um) ano — sendo este de 90 (noventa) dias de garantia legal e 9 (nove) meses de garantia contratual —, contado a partir da data da compra do produto pelo
Senhor Consumidor, conforme consta na Nota Fiscal de compra do produto, que é parte integrante deste Termo em todo o territério nacional. Esta garantia contratual
compreende a troca gratuita de partes, pecas e componentes que apresentarem vicio de fabricacdo, mediante avaliacdo do Servico Autorizado, nas condices deste
Termo de Garantia. Este Termo de Garantia ndo se aplica ao servico de instalagdo. Esta garantia contratual compreende a assisténcia técnica de Servico Autorizado e/
ou a troca de produtos Intelbras que apresentarem vicio de fabricacdo. Caso nao seja constatado vicio de fabricacéo, e sim vicio(s) proveniente(s) de uso inadequado, o
Senhor Consumidor arcara com todas as despesas decorrentes desta garantia. Para a solicitacao de garantia, sera necessaria a apresentacdo dos seguintes documentos:
a) Nota Fiscal de compra do produto;

2. Ainstalagdo do produto deve ser feita de acordo com o Manual do Usudrio. Como o seu produto necessita a instalacdo e configuracao por um técnico capacitado,
procure um profissional idéneo, qualificado e especializado, sendo que os custos desses servigos nao estao inclusos no valor do produto, salvo no caso de expressamente
constar a contratagao do servico no ato da compra. O ndo atendimento aos requisitos e determinagdes do Manual do Usuario exclui a responsabilidade da Intelbras
pela garantia dos produtos.

3. Constatado o vicio, e em observancia ao item seguinte, o Senhor Consumidor devera imediatamente comunicar-se com o Servico Autorizado mais préximo que conste
na relagdo oferecida pela fabricante — somente estes estao autorizados a examinar e consertar o produto durante o prazo de garantia aqui previsto. Se isso ndo for
respeitado, esta garantia perdera sua validade, pois estara caracterizada a violagdo do produto. A relacao das empresas cadastradas no Servigo Autorizado poderéo ser
consultadas no site Intelbras: www.intelbras.com.br.

4. Sendo necesséria a visita ao local onde o equipamento esta instalado, seré cobrada taxa de visita técnica do Senhor Consumidor. Caso seja constatada a necessidade da retirada
do produto, as despesas decorrentes, como as de desinstalagao, instalagao, transporte e sequranca de ida e volta do produto, ficam sob a responsabilidade do Senhor Consumidor.

5. O transporte da devolugdo do produto, pecas, componentes deve ser feito na emt original ou em emt uivalente que garanta as devidas protecdes, por
conta do Senhor Consumidor.

6. A garantia perdera totalmente sua validade na ocorréncia de quaisquer das hipoteses a sequir:

a) Se 0 vicio ndo for de fabricacdo, mas sim causado pelo uso do Senhor Consumidor ou por terceiros estranhos ao fabricante;

b) Se os danos ao produto forem oriundos de forca maior, tais como acidentes, sinistros, agentes da natureza (raios, inundagdes, desabamentos, vendavais, temporal,
granizo, descarga elétrica, etc.), umidade, incéndio, natureza quimica, eletromagnética, elétrica, animal (insetos, etc);

) Instalacdo, desinstalacdo, comissionamento, inicializago, operacao, armazenamento, ou uso em desacordo com o Manual do Usudrio ou decorrentes do desgaste
natural das partes, peas e componentes;

d) Ventilagao e circulagdo inadequadas, resultando em resfriamento minimizado e fluxo de ar natural;

€) Instalacdo do produto em ambiente corrosivo;

f) Danos durante o transporte;

g) Tentativas de reparacao nao autorizadas, tais como desmontagem, reparo, recolocacdo, substituicao de pecas produtos, sem autorizacdo por escrito da fabricante;

h) Alteracao, manchas, rasuras nas etiquetas dos produtos;

i) Se o nimero de série do produto tiver sido adulterado ou rasurado;

j) Se o produto tiver sido violado, ou pelo uso impréprio ou incompativel;

k) Nao observancia aos critérios de Cuidados e Seguranga, Pontos de Atencdo e demais avisos de adverténcia, previstos no Manual do Usuario.

7. A Intelbras nao se responsabiliza pelo Projeto de Sistema Fotovoltaico, o qual devera ser elaborado por profissional técnico qualificado. Eventuais despesas, custos,
prejuizos, defeitos, danos decorrentes do Projeto, a Intelbras nao tem qualquer responsabilidade.

8. Esta garantia ndo cobre a perda de producao, perda de lucro, perda de receita, perda de dados, lucros cessantes, multa de poder concedente, danos indiretos e danos
diretos, mesmo que o produto esteja em periodo de assisténcia técnica ou em substituicao.

9. A Intelbras ndo se responsabiliza pela instalacdo deste produto, e também por eventuais tentativas de fraudes e/ou sabotagens em seus produtos. O equipamento é

garantido contra vicios dentro das suas condigdes normais de uso, sendo importante que se tenha ciéncia de que, por ser um equipamento eletrnico, nao esta livre de
fraudes e burlas que possam interferir no seu correto funcionamento.

Sendo estas as condices deste Termo de Garantia complementar, a Intelbras S/A se reserva o direito de alterar as caracteristicas gerais, técnicas e estéticas de seus produtos
sem aviso prévio.
0 processo de fabricacdo deste produto ndo é coberto pelos requisitos da 1SO 14001,

Todas as imagens deste manual sao ilustrativas.

Atencao!
Utilize apenas os documentos e instrucdes recomendados ou cedidos pela Intelbras. Seguir as instrucdes que ndo sao da Intelbras
podem resultar em risco de incéndio, choque elétrico e graves ferimentos e exclusao da garantia dos produtos Intelbras.

intelboras

intelbras

fale com a gente

Suporte a clientes: (48) 2106 0006

Férum: forum.intelbras.com.br

Suporte via chat: intelbras.com.br/suporte-tecnico

Suporte via e-mail: suporte@intelbras.com.br

SAC: 0800 7042767

Onde comprar? Quem instala?: 0800 7245115

Importado no Brasil por: Intelbras S/A — Industria de Telecomunicacdo Eletronica Brasileira

Rodovia SC 281, km 4,5 — Sertao do Maruim — Sao José/SC — 88122-001
CNPJ 82.901.000/0014-41 — www.intelbras.com.br

01.19
Origem: China

Manual do usuario
ECP 3024

Controlador de carga Off Grid
Parabéns, vocé acaba de adquirir um produto com a qualidade e seguranca Intelbras.

O controlador de carga ECP 3024 é um controlador que possue excelente performance, incorporando tecnologia
de ponta, alta confiabilidade. Projetado para receber a energia em Corrente Continua - CC gerada pelo arranjo
fotovoltaico, tem a funcdo de manter baterias carregadas e alimentar cargas CC, proporcionando ao usuario
energia (corrente continua CC) limpa, renovével e ecologicamente correta, captada a partir do sol.

Recomendamos que vocé leia atentamente este manual antes da instalagdo do produto e que o guarde para
futuras referéncias.

As tarefas descritas neste manual devem ser realizadas por um técnico qualificado.



